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1 INFORMASJON Og regler for ANSKAFFELSEN
1.1 Oppdragsgiver
Oppdragsgiver for denne anskaffelsen er Skatteetaten v/ Skatteetatens IT- og servicepartner (SITS).
Skatteetaten består av Skattedirektoratet og skattekontor organisert i fem skatteregioner. Skattedirektoratet er underlagt Finansdepartementet og ledes av skattedirektøren.  SITS er en egen enhet med ansvar for etatens IT-virksomhet og administrative oppgaver. Mer informasjon om Skatteetaten finnes på www.skatteetaten.no.

1.2 Formål 
Anskaffelsens formål er å inngå landsdekkende rammeavtaler om hotelltjenester for rom/frokost og kurs/konferanser i Norge. Avtalene vil ha et totalomfang på ca 20 000 romdøgn pr. år.
Nærmere beskrivelse av anskaffelsen er gitt i kravspesifikasjonen i vedlegg 2.

1.3 Avtalens varighet 


Avtalene vil gjelde fra 15.06.2014 t.o.m. 14.06.2016. Skatteetaten har opsjon på forlengelse av avtalene i inntil to år (1+1).
1.4 Konkurransedokumenter
Konkurransedokumentene består av konkurransegrunnlaget (dette dokumentet) og følgende vedlegg:
	Vedlegg nr.
	Navn

	1
	Avtaledokument med bilag

	2
	Kravspesifikasjon 

	3
	Svarskjema – priser, kapasitet og miljø

	4
	HMS-egenerklæring


1.5 Fremdriftsplan
Anskaffelsen er planlagt gjennomført i henhold til følgende tentative fremdriftsplan:
	Aktivitet
	Dato

	Kunngjøring
	Uke 13

	Tilbudsfrist
	29.04.2014 kl. 12.00

	Meddelelse om tildeling av kontrakt
	Uke 20

	Signering av kontrakt
	Uke 22


Det tas forbehold om eventuelle endringer i fremdriftsplanen.

1.6 Kunngjøring

Konkurransen er kunngjort i DOFFIN (www.doffin.no).
1.7 Lovbestemmelser
Anskaffelsen er omfattet av lov om offentlige anskaffelser av 16. juli. 1999 nr. 69 (LOA) og forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) del I og del II. 
1.8 Anskaffelsesprosedyre 
Anskaffelsen gjennomføres som en åpen anbudskonkurranse, jfr. FOA § 14-4.

Dette er en anskaffelsesprosedyre som åpner for at alle interesserte leverandører kan gi tilbud. Etter at tilbud er levert er det ikke anledning til å endre tilbudet. Det vil ikke bli gjennomført forhandlinger. Det kan imidlertid være aktuelt, etter initiativ fra oppdragsgiver, å få kartlagt uklarheter ved tilbudene.
1.9 Spørsmål vedrørende anskaffelsen


Eventuelle spørsmål vedrørende anskaffelsen skal sendes på e-post til oppdragsgivers kontaktperson:

	Navn
	Finn Bjarne Østby

	E-post
	finn.ostby@skatteetaten.no

	Telefon
	450 30908


Frist for spørsmål er 23.04.2014.
Alle spørsmål vil bli besvart i anonymisert form og gjort tilgjengelig i DOFFIN for alle som har meldt interesse for anskaffelsen.

1.10 Rettelser, endringer eller suppleringer i konkurransedokumentene

Oppdragsgiver kan foreta rettelser, endringer eller suppleringer i konkurransedokumentene, så lenge disse ikke er av vesentlig karakter, t.o.m. 24.04.2014. 

Blir det gjort rettelser, endringer eller suppleringer etter denne datoen, vil tilbudsfristen bli forlenget.

Rettelser, endringer eller suppleringer vil bli gjort tilgjengelig i DOFFIN for alle som har meldt interesse for anskaffelsen.

1.11 Offentlighet 

Oppdragsgiver gjør oppmerksom på at allmennheten har innsyn i tilbud og protokoll etter at valg av leverandør er gjort etter lov 19. mai 2006 nr. 16 om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova), se § 23 andre ledd, jf. forskrift av 7. april 2006 nr. 402 om offentlige anskaffelser (FOA) § 3-5. Oppdragsgiver er pålagt å følge prinsippet om meirinnsyn, jf. offentleglova § 11.

Ved begjæring om innsyn er oppdragsgiver forpliktet til å gjøre en egen vurdering av innsynskrav opp mot lovverket. Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter å hindre at andre får adgang eller kjennskap til opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmåter eller drifts- og forretningsforhold som det vil være av konkurransemessig betydning å hemmeligholde, jf. forskrift om offentlige anskaffelser § 3-6 jf. Forvaltningsloven § 13.

Oppdragsgiver gjør oppmerksom på at dersom vi mottar begjæring om innsyn, vil tilbyder bli kontaktet og bedt om å utarbeide og oversende en sladdet versjon av tilbudet. Det som da skal sladdes er enhetspriser og forhold som det vil være av konkurransemessig betydning å hemmeligholde. 

1.12 Tilbyders utgifter

Oppdragsgiver vil ikke refundere utgifter som tilbyder pådrar seg i forbindelse med utarbeidelse, levering og oppfølging av tilbudet.
2 krav til tilbyderen
Tilbyder må oppfylle kravene opplistet nedenfor for å være kvalifisert for deltakelse i konkurransen. 

Tilbyder skal levere all dokumentasjon som etterspørres. Manglende dokumentasjon eller mangelfulle opplysninger kan føre til at tilbudet blir avvist. 
2.1 Skatteattester
	Kvalifikasjonskrav
	Dokumentasjon 

	Tilbyder må ha oppfylt sine forpliktelser med hensyn til betaling av skatter og arbeidsgiveravgift
	· Attest fra skatteoppkrever (RF-1244).  
Attesten kan ikke være eldre enn 6 måneder regnet fra frist for innlevering av tilbud. Eventuelle restanser og andre bemerkninger må forklares.


	Kvalifikasjonskrav
	Dokumentasjon

	Tilbyder må ha oppfylt sine forpliktelser med hensyn til betaling av merverdiavgift
	· Attest fra skattekontoret (RF-1244).  
Attesten kan ikke være eldre enn 6 måneder regnet fra frist for innlevering av tilbud. Eventuelle restanser og andre bemerkninger må forklares.


2.2 HMS-egenerklæring

	Kvalifikasjonskrav
	Dokumentasjon

	Tilbyder skal/vil oppfylle lovbestemte krav i Norge innen helse, miljø og sikkerhet (HMS)     


	· HMS-egenerklæring. 
Egenerklæringen skal være undertegnet av daglig leder og medundertegnet av en av de ansatte. 


2.3 Finansiell/økonomisk stilling
	Kvalifikasjonskrav
	Dokumentasjon

	Tilbyder skal ha en tilstrekkelig økonomisk evne til å gjennomføre kontrakten. 
	· Kredittvurdering fra godkjent kredittinstitusjon. Vurderingen skal basere seg på sist kjente regnskapstall med angivelse av hvordan kredittvurderingen har utviklet seg siste tre år. Nøkkeltall for likviditet og egenkapitalandel skal fremkomme. 


3 krav til tilbudet 

3.1 Tilbudsfrist

Frist for levering av tilbud er 29.04.2014 kl. 12.00.

Tilbud som ikke er oppdragsgiver i hende innen denne fristen vil bli avvist. 
Tilbyder har risikoen for at tilbudet er levert på rett sted innen tilbudsfristens utløp.
3.2 Leveringssted


Levering skal skje til resepsjonen ved oppdragsgivers kontoradresse:
  Skatteetaten

  Fredrik Selmers vei 4
  Oslo

Oppdragsgiver har betjent resepsjon fra kl. 07.00 – 16.00. Tilbudene skal leveres i dette tidsrommet. Ingen annen form for levering vil bli godtatt.
3.3 Merking av tilbudet
Tilbudet skal leveres i lukket forsendelse og være tydelig merket med

”Anskaffelse 20140017 v/Finn Bjarne Østby”
3.4 Tilbudsformat 
Tilbudet skal leveres i 1 papirversjon merket ”Original” og 1 kopi.

I tillegg skal det leveres en elektronisk versjon av tilbudet på minnepinne. 


Svarskjemaet for priser, kapasitet og miljø skal være i Excel-format.


Dokumentasjon av miljøsertifisering skal kun leveres i 
          elektronisk versjon.

Ved avvik mellom eksemplarene er det den originale papirversjonen som gjelder.
3.5 Språk

Tilbudet skal være på norsk. 

3.6 Tilbudets utforming
Tilbudet skal ha følgende inndeling:
	 
	

	
	Tilbudsbrev

	Kapittel 1
	Kvalifikasjonsdokumenter

	Kapittel 2
	Besvarelse av kravtabell

	Kapittel 3 
	Priser, kapasitet og miljø

	Kapittel 4
	Universell utforming

	Kapittel 5
	Generelle bestemmelser for avbestilling

	Kapittel 6
	Forbehold



Tilbudsbrevet skal inneholde:

· Tilbyders navn og postadresse

· Kontaktpersons navn, e-postadresse og telefonnummer

· Bekreftelse på at tilbudet er i samsvar med krav og vilkår i konkurransedokumentene eller en henvisning til vedlegg med beskrivelse av forbehold
· Dato

· Navn, tittel og signatur til person som har fullmakt til å forplikte tilbyderen
Krav til kvalifikasjonsdokumentene fremgår av pkt. 2.
3.7  Forbehold

Dersom tilbyder har forbehold til konkurransedokumentene, skal dette opplyses i tilbudsbrevet og forbeholdene skal angis presist og entydig i kapittel 6. 
For hvert forbehold skal det tydelig henvises til hvilket punkt i konkurransegrunnlaget eller avtaledokumentet forbeholdet refererer seg til. Videre skal det redegjøres for eventuelle prismessige konsekvenser av forbeholdet.
Vesentlige forbehold vil føre til avvisning av tilbudet.

3.8 Tilbud på deler av anskaffelsen

Konkurransen består av to deler:

1. Rom/frokost 

2. Kurs/konferanse 

Det er anledning til å gi tilbud på én eller begge deler av anskaffelsen. 

3.9 Alternative tilbud

Det er ikke anledning til å gi alternative tilbud.
3.10 Vedståelsesfrist

Tilbudet skal være gyldig til og med 30.06.2014.
4 avgjørelse av konkurransen
4.1 Tildelingskriterier
Tildeling av kontrakt vil skje på basis av hvilke tilbud som er de mest økonomisk fordelaktige for oppdragsgiver, vurdert på bakgrunn av tildelingskriteriene angitt nedenfor. 
For hvert tildelingskriterium vil tilbudene bli vurdert på en skala fra 0 til 10. Beste tilbyder på hvert tildelingskriterium vil få karakteren 10. Karakterene for de øvrige tilbyderne settes deretter forholdsmessig. 

Karakterene vektes og summeres i en totalkarakter for hver tilbyder.
Tildelingskriteriene er de samme for begge delområdene, men vektingen er ulik.
Del 1 - Rom/frokost 
	Tildelingskriterium
	Vekt (%)

	Pris
	60

	Beliggenhet og kapasitet
	25

	Miljø
	10

	Universell utforming
	 5


Del 2  - Kurs/konferanser 
	Tildelingskriterium
	Vekt (%)

	Pris
	35

	Beliggenhet og kapasitet
	50

	Miljø
	10

	Universell utforming
	 5


4.1.1 Pris
	
Krav til tilbyders beskrivelse/dokumentasjon
	Hvordan oppdragsgiver vil vurdere tildelingskriteriet

	Tilbyder skal fylle inn priser i Vedlegg 3. 
(Egne arkfaner for rom/frokost og kurs/konferanse)
	For rom/frokost evalueres priser for standard rom. 
For kurs/konferanser evalueres priser for dagpakker og helpensjon (teller likt ved evalueringen)
Vi vil vurdere gjennomsnittspriser for Oslo (teller mest), øvrige hoveddestinasjoner angitt i prisskjemaet (teller nest mest) samt gjennomsnittspriser for tilbudte hoteller på øvrige destinasjoner (teller tredje mest).


4.1.2 Beliggenhet og kapasitet
	Krav til tilbyders beskrivelse/dokumentasjon
	Hvordan oppdragsgiver vil vurdere tildelingskriteriet

	Tilbyder skal i vedlegg 3 oppgi by/sted for hvert hotell som tilbys og fylle ut kolonnene for kapasitet
	Vi vil vurdere hotellenes beliggenhet og kapasitet. Beliggenhet og kapasitet i Oslo og øvrige hoveddestinasjoner vil telle mest i evalueringen.


4.1.3 Miljø

	Krav til tilbyders beskrivelse/dokumentasjon
	Hvordan oppdragsgiver vil vurdere tildelingskriteriet

	Tilbyder skal i Vedlegg 3 oppgi hvilke hoteller som er Svanemerket, Miljøfyrtårn eller ISO-14001 sertifisert  Dersom hotellene ikke er sertifisert, skal tilbyder beskrive rutiner/systemer for å ivareta miljøhensyn
	Vi vil vurdere tilbudene utfra andel hoteller som har lisensiering og sertifisering eller som ha beskrevet rutiner/systemer. Se pkt. 6.4 i kravspesifikasjonen for nærmere beskrivelse av hvordan kriteriet vurderes


4.1.4 Universell utforming
	Krav til tilbyders beskrivelse/dokumentasjon
	Hvordan oppdragsgiver vil vurdere tildelingskriteriet

	Tilbyder skal vedlegge en oversikt som viser hvordan tilbudte hoteller ivaretar krav til universell utforming og sikrer tilgjengelighet for alle besøkende.
	Vi vil gjøre en totalvurdering av tilbydernes besvarelser.


4.2 Tildeling

Oppdragsgivers tildeling om valg av leverandør vil før kontrakt inngås bli skriftlig meddelt deltakere i konkurransen som ikke er avvist. Meldingen vil inneholde en begrunnelse for valget samt opplysninger om karenstid. 
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